
  
 
 
 

 
 
 

  

Mission Service civique – Bienvenue à la ferme 

 
 Le poste 

Bienvenue à la Ferme est une marque attribuée aux agriculteurs proposant des activités 
d’accueil et vente à la ferme. Elle a été créée il y a plus de 30 ans par les Chambres 
d’agriculture et, avec plus de 8000 producteurs référencés, elle est devenue leader en 
France de l'accueil et la vente à la ferme. Elle est en lien direct avec l'action "Marchés des 
Producteurs de Pays" qui garantit la présence majoritaire de producteurs sur des marchés 
mis en place sur les territoires. Le service civique participera à la promotion de la marque 
Bienvenue à la Ferme auprès du grand public et au déploiement de son offre de service 
auprès de ses adhérents. 
 

 La Chambre d’agriculture de l’Hérault 

Etablissement public au service des 6 600 exploitations agricoles du département. Nous 
sommes une structure à taille humaine ancrée sur tout le département de l’Hérault. Notre 
objectif est d’accompagner tous les types d’agriculture. Nos métiers sont variés et 
s’adaptent à un milieu en pleine évolution. Nous rejoindre, c’est collaborer à des projets 
tournés vers une agriculture résiliente et propre à défier l’avenir. 
 

 Les missions 

Collaborer à la promotion de l’offre Bienvenue à la Ferme auprès du grand public 

- Identifier l’offre proposée par les adhérents Bienvenue à la ferme Hérault (activités, 

animations, événements) 

- Identifier les outils et supports de communication 

- Participer à la construction et à la mise en oeuvre du plan de communication 

départemental : animation de la page facebook, du site internet, rédaction de communiqué 

de presse. 

Apporter sa contribution à la mise en place de l’évènement « Pique-Nique Bienvenue à la 

Ferme » prévu début juin 

- Mobiliser des adhérents Bienvenue à la Ferme, 

- Participer aux réunions de calage de l’opération, 

- Contribuer et participer à l’organisation des réunions de préparation avec les agriculteurs 

adhérents, 



  
 
 
 

 
 
 

  

- Appuyer les agriculteurs dans l’organisation de leur événement, 

- Participer à la définition et à la mise en oeuvre du plan de communication, 

- Participer à l’évènement, 

- Réaliser des enquêtes de satisfaction client et adhérents participant 

Sensibiliser les producteurs Bienvenue à l’offre de services proposée par la marque 

- Se familiariser avec les caractéristiques de la marque (son éthique, ses valeurs, ses atouts), 

- S’approprier l’offre de services proposée par Bienvenue à la ferme : site internet, 

partenariats, ereservation, ecommerce, 

- Prendre rendez-vous auprès de fermes pré-identifiées, 

- Rencontrer les producteurs sur leur ferme, être à l’écoute de leurs besoins, leur proposer 

le/les service(s) adapté(s), et identifier de nouveaux types d’offres 

- Assurer le suivi client 

- Participer à l’organisation d’une journée à destination des adhérents 

Sur ces trois missions, le volontaire sera accompagné par et agira en synergie avec la 

personne en charge de Bienvenue à la Ferme et l'assistante de l'équipe. 

Pour les différentes actions, le volontaire pourra être force de proposition et expérimenter 

ses idées. Il sera également en autonomie relative pour se rendre sur les fermes, tout en 

étant en lien avec la chargée de mission et les exploitants eux-mêmes. 

 

 Profil recherché  

• Jeune de 18 à 25 ans répondant aux conditions du service civique, 

• Intérêt et curiosité pour les problématiques agricoles, les démarches de diversification 
agritouristique et le renforcement du lien entre producteurs et consommateurs, 

• Sérieux, autonomie et intérêt pour le travail multi partenarial et en équipe, 

• Permis B indispensable 

• Gratification selon réglementation en vigueur 



  
 
 
 

 
 
 

  

 
 

 Conditions d’emploi 

• Mission à durée déterminée  

• Gratification selon réglementation en vigueur 

 

 Lieu d’affectation 

Chambre d’agriculture de l’Hérault, Antenne de Montblanc 

 

 Date d’entrée en fonction 

Mi-mars 2024 

 

 Candidature 

Les candidatures sont à adresser à Mme Virginie FERNANDEZ : fernandez@herault.chambagri.fr  

Joindre un CV et une lettre de motivation 


